ANDERE UBER UNS REFERENZEN

MARKEN- UND

slhre systematische und ganzheitliche Vorge-
hensweise sowie lhre teilweise geduldige Aus-
dauer auch bei ,Durststrecken® haben dazu
gefiihrt, dass die schwierige Anfangsphase des
Stadtmarketings in Plattling erfolgreich bewal-
tigt wurde.’

Siegfried Scholz
Erster Biirgermeister a. D.
Stadt Plattling

,Im Zuge der Umsetzung [...] unterstiitzte das
Beratungsbiro den Markt ab 2007 unter an-
derem bei der Imageprofilierung des Standorts
Holzkirchen. Den Kern bildeten dabei die Her-
ausarbeitung einer klaren Marktpositionierung,
die Erkundung von Markchancen und die For-
mulierung eines Claims als Alleinstellungsmerk-
mal und Anspruch fur das Handeln (USP).

Josef Hof3
Erster Biirgermeister a. D.
Markt Holzkirchen

,Sie haben sich durch Ihre Kompetenz und lhr
EinfUhlungsvermoégen hohes Ansehen beim Rat
der Stadt Wolfsburg und nattirlich der Verwal-
tung erworben. Aus diesem Grunde wurden Sie
als Moderator zusatzlich bei stadtentwicklungs-
politischen Themenstellungen eingesetzt.

Dr. Wolfgang Guthardt
Stadtrat und Stadtdirektor a. D.
Stadt Wolfsburg
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IDENTITAT & IMAGE COACHING AG

Stadtplatz 27
84307 Eggenfelden

Telefon: 08721/ 1209-0
Fax:08721/1209-19

consult@identitaet-image.de
www.identitaet-image.de

IMAGEPROFILIERUNG

VERTRAUEN - ORIENTiERUNG - IMAGE

Es kommt darauf an, zu sagen, wer man ist,
wo man hin will und was man zu bieten hat!

IDENTITATE]IMAGE

Innovation und Kommunikation
in Verdnderungsprozessen



MARKENENTWICKLUNG

.ist mehr als nur ein Logo und
bunte Bilder. Eine einheitliche
Darstellung bedarf einer glaubhaften Marke.
Sie bildet die Grundlage fir die interne und
externe Kommunikation.

Dies hat Vorteile in der Imagebildung
nach auBBen und in der Akzeptanzbildung
gegenlber Birgern und Unternehmen nach
innen. Es gilt, das Profil einer Kommune oder
Region zu scharfen und die Kernvorteile und
Alleinstellungsmerkmale zu transportieren.

EINE MARKE...

B sagt, woflir eine Kommune oder
Region stehen will

differenziert vom Wettbewerb
steigert den Bekanntheitsgrad
weckt positive Assoziationen
starkt das ,WIR-Gef{ihl*

‘\‘ MarKenworkshopStadti-Hockenheim

ERGEBNISSE EINES
MARKENENTWICKLUNGS-
PROZESSES

B Akzeptanzbildung gegenliber Blirgern
und Unternehmen

Imagebildung nach auf3en

Klare Kernbotschaften
Wettbewerbspositionierung
Einheitliches Erscheinungsbild und
Auftreten
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Umsetzungsbeispiel: Optisches

Erscheinungsbild Markt Holzkirchen “

UNSER VORGEHEN

FEINPROJEKTIERUNG UND
BESTANDSANALYSE

Auftragsklarung (Erwartungen?
Beteiligte? Ablaufplanung)
Analyse des bisherigen
Kommunikationsauftritts
Orientierungsworkshop mit Ent-
scheidern und Multiplikatoren
Starken-Schwachen-Analyse

(

LEITIDEE UND MARKENKERN

Strategieworkshops zu Potenzialen,
Alleinstellungsmerkmalen (USP),
Markenkern und Markenversprechen
Vorschlage zur textlichen Gestal-
tung der Kernbotschaft (Claim)
Realisierungs-Check

(

KOMMUNIKATIONSSTRATEGIE

Erstellung einer Kommunikations-
logistik (Wer? Braucht welche
Information? Auf welchem Weg? In
welcher Aufmachung?)

(

UMSETZUNG INS OPTISCHE
ERSCHEINUNGSBILD



